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Wat gaan we vandaag bespreken?





De realiteit

• Aantrekkelijke markt voor criminelen
• Toezicht is versnipperd

• Benutten kwetsbaarheden zorgstelsel
• Mediaberichtgeving gaat niet over incidenten
• Inzet sociale media

Dit is geen ver-van-uw-bedshow



Sociale media: van social post naar tutorial



De omvang van het probleem

De cijfers laten weinig ruimte voor twijfel:

• In Nederland gaat jaarlijks ruim €118 miljard 
om in de zorg

• Gemeenten beheren daarvan ongeveer 
€20,7 miljard (19%)

• De geschatte jaarlijkse weglek bedraagt     
€10,9 miljard, waarvan circa €1,5 miljard bij 
gemeenten



Gevolgen wanneer toezicht en 
fraudebewustzijn ontbreken

Voor inwoners

• Kwetsbare mensen 
ontvangen onvoldoende, 
verkeerde of zelfs geen 
zorg.

• Er is risico op criminele 
uitbuiting.

• De veiligheid van cliënten 
komt in het geding.

Voor gemeenten

• Zorggeld wordt misbruikt door 
malafide aanbieders en 
criminele netwerken.

• Reputatieschade bij incidenten 
of mediaberichtgeving.

• Financiële risico’s door 
terugvorderingen, juridische 
procedures en herstelkosten.

• Verminderd vertrouwen van 
inwoners en partners in het 
sociaal domein.

Voor de samenleving

• Criminele organisaties 
worden indirect gefaciliteerd 
met publiek geld.

• Ondermijning nestelt zich 
dieper in maatschappelijke 
structuren.

• Eerlijke zorgaanbieders 
worden verdrongen door 
partijen die misbruik maken 
van het systeem.



Rol van bestuurders

Bestuurders kunnen fraude niet in hun eentje oplossen, maar bepalen 
wél of hun organisatie ruimte laat voor misbruik. 

Bestuurders zijn eindverantwoordelijk voor:

• Rechtmatige besteding van zorggeld
• De uitvoering van de zorgplicht
• De inrichting van het systeem
• Het stellen van kaders en normen



Reality check



Stelling 1

Als bestuurder heb ik zicht op zorgfraude
en zorgcriminaliteit in mijn gemeente, ik
weet waar het zich afspeelt en hoe het eruit
ziet. 



Stelling 2

We hebben binnen het college een visie op 
de aanpak van zorgfraude en
zorgcriminaliteit



Stelling 3

We hebben barrieres op elk onderdeel waar
zorgfraude en zorgcriminaliteit zich
manifesteert (toegang, inkoop, 
contractmanagement)



Stelling 4

Binnen mijn gemeente is voldoende budget 
en capaciteit beschikbaar om toezicht en
handhaving effectief uit te voeren



In gesprek over de volgende stap?

Bestuurlijke dialoog aanpak zorgfraude en zorgcriminaliteit

• Vrijdag 18 september
• 10 tot 13u
• Centraal in het land



Meer weten?

Scan de QR-code en ontdek alle informatie en producten op de VNG-website

• Screening en selectie

• Verkennen en versterken partnerschap

• Informatie- en gegevensdeling
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