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Afsprakenkader en Inspectie
draaiboek toezicht Gezondheidszorg en
Voor de afstemming van het Wmo-toezicht van de gemeente en het

nalevings- en stelseltoezicht van de rijksinspecties in het sociaal domein J e u g d

Afsprakenkader en
draaiboek toezicht in
het sociaal domein




Decentralisatie 2015

« Wmo 2015 (deel van de AWBZ)
« Jeugdwet

« Participatiewet



Wat zegt de Wmo 20157

Artikel 6.1:

college wijst persoon aan belast met toezicht (met recht van inzage in
dossier en doorwerking beroepsgeheim persoonsgegevens) die ook de
ontvanger is van (verplichte) meldingen van calamiteiten

Artikel 6.2:
IG] geeft advies aan gemeente over toezicht en handhaving

Jaarlijkse rapportage door IGJ] aan de minister over de uitvoering van
het toezicht door de gemeente



Aangewezen toezichthouder 2019
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Inspanningen en resultaten 2019

Maatregeien -

Rapporten

Onderzoeken nav calamiteiten

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500



Uitgangspunten

« Integraliteit in het domein en in het toezicht
« Sluitende keten van toezicht en handhaving

« Lokale toezichthouders zijn partners



Wat is het niet en wat is het wel?

« Geen recept wel een checklist voor alle relevante aspecten
« Geen verplichting maar een verduidelijking

« Geen vrijbrief maar handreiking voor informatie-uitwisseling
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Team

Claudia Weeber (GGD)

Nienke Habers (GGD)

Grace Stelk (GGD)

Lianne Wijnen GGD)

Lindy Peijnenburg (VNG)

Sanne Hoogendoorn (KCHN)

Jules Houben (Directie Maatschappelijke Opvang VWS)
Nelleke Verdonk (TSD)

Kees Reedijk (IGJ])



Proces

Reflectieronde

- KCHN

- VNG Werkgroep Kwaliteit

- VWS/DMO

- NDSD

- GGD GHOR Wmo toezichthouders

Vaststellingsronde

- VNG commissie Welzijn

- TSD programmaraad/stuurgroep
- GGD GHOR Nederland bestuur

- IG] MT

Publicatie



Voornaamste aanpassingen

1. de vier afzonderlijke draaiboeken zijn vervangen door één
draaiboek

2. er is een matrix toegevoegd over de uitwisseling van gegevens
tussen rijksinspecties, gemeenten en Wmo-toezichthouders

3. eris een gegevensformat toegevoegd voor contact met het loket
van de IGJ

4. er is rekening gehouden met de Wet verplichte ggz (Wvggz) en de
Wet zorg en dwang (Wzd)



Afsprakenkader

Kaderstellende visie op toezicht

Informatie-uitwisseling

Signalen delen

Werken met draaiboek

Contacten in één hand

Gebruik meldpunt en inspectieloket
Persbericht en openbaarmaking

Doorzending gemeenteraad (Jeugdwet en Wzd/Wvggz)



Gezamenlijk
uitvoeren van het
toezicht

fzonderlijk uitvoeren
van toezicht en de
resultaten van het

toezicht combineren

fzonderlijk uitvoeren
van toezicht en elkaar
N EEEERE
resultaten van het
toezicht




Evaluatie
Stap 13

Rapporten natraject
Stapllien 12

Conceptrapport en hooren
wederhoor

Stap9en 10

Uitvoering en analyse
Stap7en8

N

Plan van aanpakinstrumenten
en aankondiging

Stap4,.5ent

Opdrachten vooronderzoek
Stap1.,2en3




I Proactie | Thematisch ‘
toezicht toezicht

Nalevingstoezicht |>reuentief toezich{
en/of

. Calamiteiten |
stelseltoezicht

toezicht

I Reactie | I Toezicht andere l

toezicht meldingen

I Signaalgestuurd l
toezicht



k. uw gegevens:

a. Uw naam
b. Uw functie
c. Uw telefoonnummer
2. Bent u aangewezen als Wmo-toezichthouder? Zo ja, door welke gemeente(n)?
3. Op welke zorgaanbieder(s) heeft uw vraaqg of melding betrekking?
a. Naam/namen van de zorgaanbieder
b. Adres(sen)
c. Indien bekend: nummer(s) Kamer van Koophande!

4. Informatie over de samenstelling van de cliéntpopulatie van de betrokken zorgaanbieder? (Voor
zover bij u bekend)

a. Aantal cliénten of patiénten

b. De indicatie(s) (Wmo 2015, Jeugdwet, Wiz, Zyvw, Wiz of anders) en bijhorende
zorgpakketten

5. Welke actie is ondernomen in het kader van het Wmo-toezicht?

6. Was er eerder contact door u met de IGJ over de zorgaanbieder(s)? Zo ja, kunt u aangeven
wanneer dat was en eventueel met welke medewerker(s) van de IGJ?

7. Wat is de reden dat u contact opneemt (verzoek om afstemming, informatie uitwisselen, verzoek
om uitocefening toezicht, etc.)?




Uitwisseling tussen de gemeente en Uitwisseling tussen de Wmo-toezicht-

de rijksinspectie houder en de rijksinspectie
Procesinformatie Inhoudelijke Procesinformatie Inhoudelijke
informatia informatie
Signaal over de kwaliteit i i i i
(ontvangan van een burger of
ean professional)
Informatie ower de behandeling i n i i
wan een signaal over de kwaliteit
Informatie owver de afsluiting van ] n i i
ean signaal over de kwaliteit
Melding van een calamiteit i n i i
Informatie owver de behandeling i n i i
wan een melding van een
calamiteit
Informatia ower de afsluiting van i n i i
een melding van een calamiteit
Melding van geweld i n i i
Informatie owver de behandeling i n i i
wvan een melding van geweld
Informatia owver de afsluiting van i n i i
een melding van geweld
Informatia over een voorgeno- j n ] i
men ondarzoek
Informatie owver een lopend ] n i i
ondarzoek
Informatie owver een afgerand i n i i
onderzoek
Informatia over een voorgeno- n n ] i
men handhavende maatregal
Informatie owver een getroffen j alleen als het om j alleen als haet om i i
handhavende een maatragel tot een maatregel tot
maatregel een cligntenstop of  een cligntenstop of
beowvel tot sluiting oeval tot sluiting

gaat gaat




Wetgevingstraject

Wetgevingstraject starten om een wettelijk grondslag te komen voor
de informatiedeling tussen Wmo-toezicht en rijksinspecties

1 Startnota

2 Wetsvoorstel

3 RvS

4 Kamerbehandeling



