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Even voorstellen

 Remko Bakker, 51 jaar.

 Expert geworden in prestatie
verbetering in de publieke sector

 Opereer op het snijvlak van hr / 
strategie realisatie / financiën en it.

 Ervaring in zorg, gemeente en
(centrale) overheid.

 Rinze Bolijn, 45 jaar.

 Concerncontroller Gemeente Meppel
sinds januari 2022

 Daarvoor 16 jaar interim via Eiffel
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De reis van Meppel

1 Uiteenvallen 
samenwerking Westerveld 
(2017-2018)

2

3Ambitie & 
initiatief

Organisatie 
ontwikkeling: Koers & 
keuzes maken

4

Zelfstandig Meppel

Druk op financiën & 
uitvoering

5

Meppel is een ondernemende gemeente die 
toekomstbestendig wil zijn. We hebben veel 
ambities en ondernemen zit in ons DNA. 

We zijn een vrij budget gestuurde organisatie 
met verantwoordelijkheden laag in de 
organisatie

Veranderende omstandigheden, zoals druk op 
de uitvoering en financiën, vragen om 
duidelijke keuzes. Dat begint bij inzicht. 
Hebben we dat?

Met Koers samen bouwen aan een sterke, 
wendbare organisatie met ruimte voor het 
ondernemende DNA van Meppel, voorzien van 
‘stootranden’ voor leidinggevenden en 
medewerkers.
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Zero Based Begroten markeert het begin van inzicht

Wat vroeg Meppel? BDO oplossing? Wat heeft het 
opgeleverd?

• Sterk financieel 
ingestoken uitvraag

• Effectief inzetten van 
middelen

• Inzicht in begroting

• Balans tussen ambities 
en middelen

• Eerst waarom en wat 
wil Meppel bereiken

• Verbinden van waarom, 
hoe en wat aan inzet 
van mensen en 
middelen

• Mooie diepgang en 
andere manier van 
kijken

• Inzicht en 
handelingsperspectief

• Omslag in denken

• Financiële spiegel van 
organisatieontwikkeling
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ZBB faciliteert kiezen voor de toekomst door inzicht

Inzicht bleek 
lastiger dan 
gedacht.

Met name ‘wat 
willen we bereiken’ 
en de bijbehorende 
inzet van 
informatie zijn 
uitdagingen.

Ongeveer 75% van 
onze taken zijn 
wettelijk. De 
ruimte om daarin 
bij te sturen is 
beperkt.



Inzicht in afzonderlijke gemeentelijke taken is niet voldoende. De diversiteit in taken is simpelweg te groot.  

ZBB faciliteert gedeeld inzicht

Gemeentelijke taken zijn zeer divers. Losse 
inzichten zijn moeilijk samen te voegen.

Alle keuzes doen pijn  Inzicht wordt dan snel 
betwist.

Dan zijn kaders nodig om te komen tot een 
gedeeld inzicht belangrijk 

Keuze ruimte

Benchmark

DraaiknoppenBijsturingsopties

Afwegingskader



ZBB is ook een organisatie ontwikkel traject van Meppel

Met groeiende schaarste

In een complexe 
context met 

bewegende doelen

Waar tegenstrijdige 
waarheden soms naast elkaar 

bestaan

Waardoor 
sturing lastig kan 

zijn 

Het beste kunnen (blijven) 
doen voor Meppel

Welke producten/diensten 
komen in gevaar?

Wat is het doel?

Wat is het beste voor wie?

Wie stuurt wat waar naar toe?

Hoe creëren we conflict 
souplesse?
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Belangrijkste ZBB adviezen voor Meppel

Borg ZBB in P&C, 
beleid(ontwikkeling) 

en ontwikkel het 
verder. 

Excelleer in leren 
en verbeteren. 

Geef autonomie 
zoals het bedoeld is. 

Creëer en bewaak 
de juiste 

werkomgeving. 

Naast adviezen over bijsturingsopties zijn er ook adviezen waarin ZBB en KOERS samen komen.
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