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Verzuim

7,1%
Stel: dit staat morgen in uw rapportage.



Risicobeheer

Welke informatie helpt om eerder te sturen?
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7,2%
startpunt

Ontwikkeling
gaat het omhoog of omlaag?

Opbouw
kort, middenlang, lang

Meldingsfrequentie
patroon of incident?

Benchmark
met wie vergelijk je?

Norm
wat is haalbaar?

Capaciteit & kosten
wat raakt de uitvoering?

Nu naar het portaal waar sta ik → wat verandert → hoe vergelijk ik → wat is haalbaar → waar vraagt dit aandacht?







https://www.verzuimportaal.dev/v4/

https://www.verzuimportaal.dev/v4/
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Wat betekent dit voor de organisatie?
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Van portaalbeeld naar gesprek over capaciteit, risico, geld en uitvoering.

Inzetbare
capaciteit

wat kan de organisatie waarmaken?

Druk op
teams

waar loopt de uitvoering vast?

Continuïteit
dienstverlening

wat merken inwoners en bestuur?

Financiële
impact

wat ziet control en wat blijft 
verspreid?

Gespreksvragen Waar kijkt u als eerste naar?  Wanneer wordt dit stuurinformatie?  Wie moet dit gesprek voeren?

Gebruik financiële impact als onderdeel van het brede organisatierisico, niet als apart rekenblok.

Bronlijn: TNO Rapportage Verzuimkosten, 2026
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Van inzicht naar resultaat
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Het portaal is geen eindpunt. De waarde ontstaat wanneer de informatie wordt gebruikt.

Het Verzuimportaal helpt mij eerder te sturen als…



Meer informatie

https://vng.nl/artikelen/samen-

vitaal-minder-verzuim 
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