
Maak beleid dat echt werkt -

ervaringskennis als sleutel tot succes!

Marc Mulder, Karin Sok en Anne Czyzewski



Programma

• Intro en kennismaking 

• Wat is wat? 

• Ervaringskennis in je werk

Tussendoor in gesprek met elkaar



Drie kennisbronnen



Waarom? 

Vraag: waarom wil je persoonlijke ervaringen 
van mensen meer benutten in je werk?



Heldere begrippen



En hoe dan? 

Hoe kun je ervaringen en 

ervaringskennis inzetten in je werk?



Voorbeelden 

ERVARINGSDESKUNDIGE IN JE TEAM 

TRAINING DOOR ERVARINGSDESKUNDIGE

ERVARINGSRAAD

ERVARINGSDESKUNDIGE IN DIENST

IN GESPREK MET MENSEN - ERVARINGSVERHALEN

CO-ONDERZOEKER

- KWARTIERMAKEN!!! -



Voorbeelden

Opleiding ‘Van praktijk naar beleid”

Deelnemer:

“Sinds ik aan deze opleiding werk ervaar ik dat ik als beleidsmedewerker 
écht verschil kan maken” 

Start oktober 2025

Info en inschrijven: https://vng.nl/trainingen/opleiding-van-praktijk-naar-
beleid



Voorbeelden

Beleid van A tot Z voor het besteedbaar 
inkomen

“Wat is dat nou eigenlijk?”



Voorbeelden

De inloopvoorziening en de fietsenmaker



Voorbeelden

Zorg & veiligheid

“Hier kan ik toch geen ervaringsdeskundigheid 
op vinden of benutten?



Voorbeelden

Van informeren over rechten tot een direct 
praktisch inzetbaar hulpmiddel



En nu? 

Vraag: welke (kleine) stap kun jij 

morgen al zetten in je werk?  



Meer weten over ervaringsraden, ervaringskennis en –deskundigheid?

• Drie eyeopeners bij ervaringsdeskundigheid in beleid | Movisie

• Ervaringskennis in beleid | Movisie

• Inzetten van ervaringskennis en -deskundigheid werkt | Movisie

• Movisie - Kennisestafette 

• route 1: ervaringskennis in beleid en praktijk: 30 sept in Arnhem

• VNG Opleiding ‘Van praktijk naar beleid’ vanaf 6 oktober

Anne Czyzewski anne.czyzewski@vng.nl

Marc Mulder m.mulder@movisie.nl

Karin Sok k.sok@movisie.nl

https://www.movisie.nl/artikel/drie-eyeopeners-ervaringsdeskundigheid-beleid
https://www.movisie.nl/publicatie/ervaringskennis-beleid
https://www.movisie.nl/artikel/inzetten-ervaringskennis-deskundigheid-werkt
https://www.movisie.nl/kennisestafette
https://www.vngconnect.nl/academie/Training/opleiding-van-praktijk-naar-beleid/e930f4ba-0059-487e-9684-fdcecea86454
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